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PREGAO PRESENCIAL N° 038/2021
Tipo Menor Prego

O Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial, Administragao Regional no Estado do
Rio Grande do Norte — SENAC-AR/RN, torna publico aos interessados que estara reunido no dia,
hora e local abaixo discriminados, a fim de receber, abrir e examinar documentacao e propostas de
empresas que pretendam participar do Pregao Presencial N° 038/2021, do tipo MENOR
PREGO, regido pela Resolugdo Senac n° 958/2012, disponivel para consulta no site do Senac:
http://www.rn.senac.br/uploads/licitacao/Resolucao_Senac_9582012.pdf., legislacdo correlata e demais
exigéncias deste Edital.

Os envelopes contendo as Propostas de Pregos e os Documentos de Habilitagdo deverao ser
entregues & Comissdo de Licitagdo, reunida em sessdo publica no local, data e horario abaixo
definidos:

LOCAL DA ABERTURA: Sede do SENAC/RN: Avenida Floriano Peixoto, n° 295, Petrépolis, Natal/RN,
CEP 59020-500.

DATA DA ABERTURA: 05 DE JANEIRO DE 2022 AS 09 HORAS E 00 MINUTOS.

1. OBJETO.

1.1 Aquisicao de licenga de software para uso em Laboratorio de informatica do Pacote de Adobe -
Creative Cloud para uso nos cursos do seguimento de Informéatica e Designer Grafico do SENAC/RN,
conforme condigOes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.1
2. ESCLARECIMENTOS E AVISOS DO EDITAL.

2.1 Qualquer pessoa podera solicitar _esclarecimentos do presente pregdo através de
correspondéncia enderegada a Comissao de Licitagdo do Senac/RN.

Os pedidos de esclarecimento deverao ser enviados até as 12:00 (doze) horas do dia 31/12/2021, por
escrito: por e-mail: cpl@rn.senac.br, por correspondéncia ou entregues pessoalmente a Comisséo de
Licitagdo, localizada na Administragdo Regional do Senac/RN: Avenida Floriano Peixoto, n°® 295,
Petrépolis, Natal/RN, CEP 59020-500.

2.2 Cabera a Comisséo de Licitagdo do Senac, auxiliada pelo setor responsavel pela elaboracéo
deste Edital e pela area técnica, decidir sobre a petigdo no prazo de 02 (dois) dias uteis, contados de
seu protocolo e recebimento.
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2.3
acao das—propostas, serd designada nova data para a realizagdo do—certame, mediante
unicacdo no site http://www.rn.senac.br/licitacoes.

.4 Nao sendo formulados esclarecimentos e/ou informagbes até a data estabelecida para o
recebimento e abertura dos envelopes, pressupde-se que todos os elementos fornecidos séo
suficientemente claros e precisos para permitir a perfeita apresentagéo da Proposta de Pregos e dos
Documentos de Habilitagdo, ndo cabendo, portanto, as licitantes, o direito de qualquer reclamagao
posterior, tal como alegacdo de desconhecimento e/ou duvida sobre detalhamentos do objeto licitado,
implicando na plena aceitacéo das condi¢des estabelecidas neste Edital.

2.5 As questbes formuladas, bem como seus esclarecimentos, passardo a integrar o presente
Edital, independentemente de sua transcricdo. A Comissao de Licitagao nao se responsabilizara em
responder qualquer solicitagdo de esclarecimento fora do prazo.

2.6 Este certame podera ter a data de abertura da sessao publica transferida por conveniéncia do
Senac.
2.7 As decisdes relativas a este instrumento convocatério serdo divulgadas no site do Senac

(www.rn.senac.br), onde os interessados deverdo fazer o devido cadastro e efetuar o login no
endereco: www.rn.senac.br/licitacoes.

2.8 A Comissao de Licitagdo podera, subsidiariamente, encaminhar as cdpias das decisdes/atas
de forma eletronica/digitalizadas aos e-mails indicados nos documentos apresentados pelas licitantes.

2.9 A Comissdo de Licitacdo ndo se responsabiliza por e-mails que ndo forem recebidos em
virtude de problemas no servidor ou navegador do Senac/RN e/ou do emissor.

3. PARTICIPAGAO NA LICITAGAO.

3.1 Poderéo participar deste certame todas as pessoas juridicas, cujo ramo de atividade guarde
pertinéncia e compatibilidade com o objeto desta licitagédo e que atendam a todas as exigéncias deste
Edital e seus Anexos, inclusive quanto a documentagao.

3.2 N&o poderdo concorrer neste certame:
3.2.1 Consorcios de empresas, qualquer que seja sua forma de constitui¢éo;

3.2.2 Pessoas fisicas ou juridicas que estejam suspensas de participar em licitagao realizada
pelo Senac/RN;

3.2.3 Pessoas fisicas ou juridicas que estejam suspensas temporariamente de participagdo
em licitacdo ou impedidas de contratar com a Administragdo Publica;

3.2.4 Pessoas fisicas ou juridicas que estejam inidéneas perante a Administragéo Publica;
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3.2.5Pessoas juridicas que se encontrem sob faléncia, concordata, dissolugédo ou
dacao;

3.3 Caso a empresa licitante se enquadre como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte e
se verifique em face da presente licitagdo a ocorréncia de condigdes impeditivas e/ou vedagdes para o
seu enquadramento como tal, em especial os previstos nos artigos 17 e § 4° do art. 3° da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2000, a mesma devera considerar em sua proposta as
condigdes tributarias oriundas de seu desenquadramento, com vistas a celebragéo do futuro Contrato.

3.4 N&o seréo aceitos pedidos de reequilibrio econdmico-financeiro do Contrato fundamentados
na alteracdo de regime tributério, decorrente de mudanga de enquadramento, devendo o Contratado
arcar com eventuais custos inerentes a esta alteracao.

3.5 Seréo aplicadas uma das sangdes previstas neste Edital e seus anexos a(s) microempresa(s)
e empresa(s) de pequeno porte que utilizar (em) falsamente do tratamento diferenciado previsto na Lei
Complementar n° 123/2000, tanto na licitagdo como na execugdo do contrato, sem prejuizo do
encaminhamento de representagao ao Ministério Publico para apuragéo de eventual pratica de crime.

3.6 A empresa que fizer falsamente as declaragdes mencionadas para participagdo nesta
Licitacdo incorrera no crime de falsidade ideoldgica e estara sujeita as penas previstas no art. 299 do
Cadigo Penal, sem prejuizo das demais sangdes penais, civis e administrativas cabiveis.

4, ENTREGA DOS ENVELOPES.

4.1 E desejavel a participacdo do representante nas sessdes desta licitagdo. Porém, caso
nao seja possivel a sua presenga, 0s envelopes poderdo ser entregues antecipadamente @ Comissao
de Licitagdo, devendo, nesta situacdo, chegarem ao destino até o dia, horario e local, fixados no
preambulo deste ato convocatdrio.

4.2 A Comissdo de Licitacdo ndo se responsabilizara por envelopes que ndo constem o
enderecamento correto e que, por isso, sejam destinados e/ou entregues em outros setores, mesmo
que no SENAC-AR/RN, bem como pelos que chegarem ap6s a data e hora de abertura do certame.

4.3 Encerrada a fase de credenciamento, serd iniciada a entrega dos envelopes contendo
propostas comerciais e documentos de habilitagdo que deverdo ser entregues em invélucros
separados, fechados e rubricados no fecho, contendo em suas partes externas e frontais, em
caracteres destacados, os seguintes dizeres:
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PROPOSTA - ENVELOPE N°1

PREGAO PRESENCIAL N° 038/2021

SERVIGO NACIONAL DE APRENDIZAGEM
~ COMERCIAL
A COMISSAO DE LICITACAO

RAZAO SOCIAL DA PROPONENTE, E-MAIL E O CNPJ

PREGAO PRESENCIAL N° 038/2

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM
~ COMERCIAL
A COMISSAO DE LICITACAO

RAZAO SOCIAL DA PROPONENTE, E-MAIL E O CNPJ.

5. CREDENCIAMENTO.

5.1 Os interessados em participar do certame deverao estar representadas por credenciados com
poderes especificos para a pratica de todos os atos inerentes a licitacdo.

5.2 Os documentos relativos ao credenciamento deverdo ser apresentados FORA DOS
ENVELOPES durante o ato especifico para o credenciamento e/ou representagdo e, em forma de
copias autenticadas ou acompanhadas dos originais, estes, para fins de conferéncia, sendo que as
primeiras fardo, posteriormente, parte dos autos.

5.3 Para o credenciamento, devem ser entregues os seguintes documentos:

5.3.1 Tratando-se de representante legal da empresa, COPIA DO ESTATUTO SOCIAL,
CONTRATO SOCIAL OU OUTRO INSTRUMENTO DE REGISTRO COMERCIAL, REGISTRADOS NA
JUNTA COMERCIAL ou, tratando-se de sociedades civis, 0 ato constitutivo registrado no Cartério de

Registro Civil de Pessoas Juridicas, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e
assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura;

5.3.2 Tratando-se de procurador, a PROCURACAO POR INSTRUMENTO PUBLICO OU
PARTICULAR na qual constem poderes especificos para apresentar propostas de precos, negociar
precos, firmar declaragdes, interpor recursos e desistir de sua interposicédo e praticar todos os demais
atos pertinentes ao presente certame, conforme modelo de credenciamento (Anexo lll), acompanhada
do correspondente documento que comprove 0s poderes do mandatario para a outorga.

5.3.3 O representante legal da empresa e o procurador deverdo identificar-se, exibindo
DOCUMENTO OFICIAL QUE CONTENHA FOTO.

54 Sera admitido apenas um representante para cada licitante credenciada e cada um deles
podera representar apenas uma empresa.

5.5 A ndo apresentagdo ou incorre¢cdo dos documentos de credenciamento acarretara o nao
reconhecimento do representante da licitante, ficando o0 mesmo impedido de atuar nos procedimentos
do presente certame, embora néo seja negado a empresa o direito de participar da licitagéo.
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5.6

As microempresas ou-empresas de pequeno porte-gue-se encontrar a i €
r dos beneficios da Lei Complementar n® 123/2000 deverdo apresentar a Declaragdo constante
exo V, Documento 4, juntamente com os documentos relativos ao credenciamento.

3.7 Na auséncia da Declaracdo e para fins de comprovacdo da condicdo de microempresa ou
empresa de pequeno porte, sera aceito 0 documento de constituicdo da empresa quando 0 mesmo
informar a referida condi¢ao ou, ainda, declaragao preenchida de proprio punho, elaborada e assinada
pelo representante legal ou o procurador presente na sesséo.

6. PROPOSTAS DE PREGCOS: ENVELOPE 1.

6.1 Na presenca dos proponentes presentes serdo abertas e examinadas as propostas de
pregos.

6.2 A proposta de precos (Anexo Il) devera ser apresentada impressa, em lingua portuguesa, em

papel timbrado da empresa, sem rasuras e entrelinhas, devidamente datada e assinada pelo titular da
licitante ou por seu representante legalmente habilitado. A Proposta devera conter:

6.2.1 A razéo social do Proponente, endereco completo, telefone, CNPJ e “e-mail” e, devera
ainda, fazer mencg&o do nimero do certame;

6.22  Indicagdo do VALOR UNITARIO E TOTAL DE CADA ITEM DO LOTE, em reais,
expressos em algarismo, sem dupla alternativa ou qualquer outra condi¢ao que induza o julgamento a
ter mais de um resultado.

6.2.3 Indicacdo do VALOR TOTAL (GLOBAL) DO LOTE, em reais, expresso em algarismo,
sem dupla alternativa ou qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a ter mais de um resultado;

6.2.4 Indicacdo do prazo de validade da proposta ndo inferior a 60 (sessenta) dias,
contados da data da abertura do envelope de proposta, prorrogavel automaticamente, exceto se
houver manifestagdo contraria formal da licitante, pelo e-mail cpl@rn.senac.br, dirigida a Comisséo de
Licitagao, caracterizando seu declinio em continuar na licitagéo.

6.3 Na proposta de preco apresentada deverdo estar embutidos todos os custos administrativos,
impostos e demais despesas diretas e indiretas resultantes da execugao do objeto, inclusive quanto a
incidéncia de quaisquer tributos, contribuicbes ou obrigagdes decorrentes da legislagao trabalhista,
tributaria, fiscal e previdenciaria, e, ainda, custos referentes a implantagdo, se for o caso, como:
alocagéo de profissionais, méo de obra, seguro, alimentacdo e hospedagem.

6.4 A apresentacgéo de proposta sera considerada como evidéncia de que o Licitante:

6.4.1 Examinou e tem pleno conhecimento do presente Edital e dos seus anexos, inclusive
quanto as descricdes e observagdes constantes no Termo de Referéncia;

6.4.2 Aceita as clausulas e condi¢des deste Edital, eventuais aditamentos e esclarecimentos
complementares;
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6.4.3-TFem condi¢bes e compromete-se a fornecer o objeto contra
peeificacdes constantes da proposta de preco.

1. HABILITAGAO: ENVELOPE 2.

7.1 O envelope destinado a Habilitagdo devera conter:

7.1.1 Habilitagao Juridica:
7111 Registro comercial, no caso de empresa individual;

7112 Ato constitutivo, estatuto, contrato social em vigor devidamente registrado (cuja
atividade da empresa seja compativel com o que é exigido no objeto licitado) ou contrato social
consolidado, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por agoes,
acompanhado de eleigdo de seus administradores. Os documentos em apre¢o deverdao estar
acompanhados de todas as alteragoes ou da consolidagao respectiva;

7113 Inscrigéo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de
prova da diretoria em exercicio;

7.1.2 Regularidade Fiscal e Trabalhista:

7.1.2.1 Prova de inscrigdo do licitante no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica —
CNPJ;

7122 Prova de Regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal,
sendo:

a) Fazenda Federal — Certiddo Conjunta Negativa de Débitos de Tributos e Contribuices
Federais e quanto a Divida Ativa da Unido emitida pela Receita Federal do Brasil — RFB e Seguridade
Social - INSS (Certid&o Unificada, conforme Portaria MF 358, de 02/10/2014) ;

b) Fazenda Estadual — Certiddo de Regularidade de Débito de Tributos Estaduais, do
Estado onde o licitante mantém sua sede, podendo ser apresentados certiddes que tenham sido
expedidas de forma genérica, abarcando todos os tributos, ou ainda de forma especifica desde que
seja contemplado o referido tributo;

c) Fazenda Municipal — Certidao de Regularidade de Tributos Municipais do domicilio ou
sede do licitante que comprove a inexisténcia de débito com ISSQN, podendo ser apresentadas
certiddes que tenham sido expedidas de forma genérica, abarcando todos os tributos, ou ainda de
forma especifica desde que seja contemplado o referido tributo.

7123 Certificado de Regularidade de Situagdo — CRS para o Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo — FGTS;
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7.1.24 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante aJustica do Trabalho,
diante a apresentagé@o de Certiddo de Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos do
o Titulo VII-A da Consolida¢do das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 1° de
maio de 1943.

7.1.3 Qualificagao Econdmico-Financeira:

7.1.3.1 Certidao Negativa de Faléncia ou Concordata, expedida pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica, ou de execugdo patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica,
compreendendo o periodo de pesquisa dos ultimos 02 (dois) anos.

7.1.4 Qualificagao Técnica:

7141 No minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, comprovando que a Licitante forneceu satisfatoriamente objetos
similares e compativeis com o que é exigido neste instrumento, conforme modelo sugerido no Anexo
V, Documento 5.

7142 O Atestado devera ser elaborado em papel timbrado da empresa emitente,
informar a data de execugdo, natureza, além de telefone, endereco, e-mail, nome e cargo do
responsavel pela emisséo do documento.

7143 Ndo serdo aceitos atestados fornecidos por empresas do mesmo grupo
econdmico da licitante.

7.1.5 Outros Documentos Necessarios a Habilitagao:

7.1.5.1 Declaragao de menores, em cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art.
7° da Constituigdo Federal (proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre aos menores de
dezoito anos e de qualquer trabalho a menores de quatorze anos, salvo na condigdo de aprendiz),
conforme modelo Anexo V, Documento 1;

7152 Declaragéo de inexisténcia de fato impeditivo de participagdo, nos termos do
Anexo V, Documento 2;

7153 Declaragéo de Sustentabilidade, nos termos do Anexo V, Documento 3;

7154 Declaragdo de Conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados, nos
termos do Anexo V, Documento 6.

7.2 Sob pena de inabilitagéo, todos os documentos apresentados para habilitagdo deveréo estar:
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7.2.1 Em nome do licitante €, conforme 0 caso, com-o-humero do CN&M

0 numero-de registro publico oficial.
7.2.2 Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz; ou
7.2.3 Se o licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial;

7.24 Serdo dispensados da filial aqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos em nome da matriz.

7.3 As Certidoes apresentadas deverao estar em condigbes de aceitabilidade quanto ao prazo
de validade. Caso a mesma néo esteja expressa no documento, sera considerado o prazo de validade
de 90 (noventa) dias contados da data de sua emissao.

74 As microempresas ou empresas de pequeno porte por ocasido da participacdo em certames
licitatorios deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovagdo de
regularidade fiscal, mesmo que apresente alguma restrigao.

75 No que tange a disposicéo do item anterior, havendo alguma restricdo na comprovacédo da
reqularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao
momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a
critério do Senac, para a reqularizacdo da documentacéo, pagamento ou parcelamento do débito, e
emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

7.6 A néo regularizacdo da documentagéo a que se refere o item 7.5 implicara decadéncia do
direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas em Edital, sendo facultado a Administragéo
convocar os licitantes remanescentes para a assinatura do Contrato ou revogar a licitagéo.

8. PROCEDIMENTO DO PREGAO.

8.1 A sessdo publica, que tera inicio na hora, data e local definidos no Edital, sera iniciada com o
credenciamento dos participantes, que deverdo apresentar a documentagéo solicitada.

8.2 A Comissdo Permanente de Licitacdo verificara os documentos relativos ao credenciamento
dos representantes legais das licitantes. Apds exame e rubrica da documentagdo, a Comissao
disponibilizara os documentos citados aos presentes para analise e rubrica.

8.3 Ap6s o anuncio das licitantes credenciadas, a Comisséo recebera os envelopes de “Proposta
de Pregos” e “Documentacdo” dos representantes, lavrando ata circunstanciada, onde constara a
assinatura dos representantes legais das licitantes presentes e dos membros da Comissdo de
Licitacao.

8.4 Aberto o primeiro envelope (proposta de precos), estara encerrado o credenciamento e,
por consequéncia, a possibilidade de admissé@o de novos participantes no certame.
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Apbs o0 anuncio dos-nemes das licitantes participantes-do_presente cm

8.5
ara a aberttra dos envelopes contendo as propostas de pregos escritas, passando a fazer sua
glisee posterior julgamento, sendo-Ihe facultado, para tanto, suspender a sessé&o.

3.6 Sera verificado, nas propostas, o atendimento das condices definidas neste Edital, sendo

desclassificadas pela Comissdo de Licitacdo aguelas que nio obedecerem ao presente Instrumento

Convocatorio.

8.7 As propostas que nao integrarem a lista de classificadas para a fase de lances verbais,
também serao consideradas desclassificadas do presente Certame.

8.8 Da desclassificagdo das propostas de prego, somente cabera pedido de reconsideragéo a
Comisséo de Licitagao, com a justificativa de suas razdes, a ser apresentado, de imediato, oralmente
ou por escrito, na mesma sessao publica em que vier a ser proferida.

8.9 A Comissé@o de Licitagdo analisaréd e decidird de imediato o recurso de reconsideragao,
sendo-lhe facultado, para tanto, suspender a sessao publica.

8.10 Da decisdo da Comissdo Permanente de Licitacdo relativa ao pedido de reconsideracdo néo

cabera recurso.

8.11 Sera classificada para a fase de lances verbais a proposta escrita de menor prego e aquelas
que néo excedam a 15% (quinze por cento) de seu valor.

8.12 Quando néo forem classificadas, no minimo, trés propostas de pregos nas condi¢des do
subitem acima, serdo classificadas, sempre que atendam as condigdes definidas neste Edital, a
proposta de menor preco e as duas melhores propostas de preco subsequentes, para participagao na
etapa de lances verbais.

8.13 O valor da disputa para a fase de lances verbais sera representado pelo menor prego da
proposta (MENOR PRECO POR LOTE).

8.14 Com fulcro no Capitulo Ill, art. 5° incisos V, § 2° Il da Resolucdo Senac n® 958/2012, a
classificacdo de apenas duas propostas escritas de preco ndo inviabiliza a realizacdo da fase de lances
verbais. No mesmo sentido, a validade do Pregdo ndo sera comprometida se for inviabilizada a fase de
lances em virtude da apresentacdo e/ou classificacdo de apenas uma proposta escrita.

8.15 Em continuagéo, o Pregoeiro dara inicio a fase de lances verbais, quando na oportunidade
fara uma rodada de lances convidando o representante da licitante que ofereceu a proposta escrita de
MAIOR PRECO, a fazer o seu lance e, em seguida, os representantes das demais empresas
selecionadas na ordem decrescente de prego, e assim sucessivamente até que se obtenha a proposta
de MENOR PRECO.

8.16 S serao aceitos lances inferiores ao ultimo MENOR PREGO obtido.
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O licitante que ndo apresentar fance em uma rodada-nao-ficara impem

rodada, casoocorra, desde que ndo tenha expressamente declarado que encerrou seus lances.

8,18 Em ndo havendo mais lances em uma rodada completa, o Pregoeiro encerrara a eta
competitiva e ordenara os lances em ordem crescente de prego.

8.19 N&o havendo lances verbais na primeira rodada, serao consideradas as propostas escritas de
preco classificadas para esta fase.

8.1

8.20 ENCERRADA A ETAPA DE LANCES E NEGOCIACAO, caso as propostas apresentadas por
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte sejam em até 5% (cinco por cento) superiores a
proposta de menor preco, lhes serd assegurada preferéncia de contratagao, situagdo denominada por
empate ficto, conforme disposto na LC n° 123/2006, e suas alteragdes.

8.21 Ocorrendo o empate ficto, sera adotado o seguinte procedimento:

8.21.10 Pregoeiro fara uma ordem classificatéria dos lances das licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte com direito de preferéncia e dentro da margem dos 5% (cinco por cento), e
outra ordem classificatoria com os lances das demais licitantes que ndo se enquadrem nessa situagéo.

8.21.2Logo apos, sera concedida a microempresa ou empresa de pequeno porte com direito
de preferéncia mais bem classificada e dentro do empate ficto, a possibilidade de ofertar um lance
inferior aquela de menor prego.

8.21.3No caso de empate dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se enquadrem na situagdo de empate ficto, sera realizado sorteio entre elas para
que se identifique aquela que primeiro podera apresentar proposta melhor;

8.21.4Nao sendo habilitada a microempresa ou empresa de pequeno porte beneficiada pela
regra do empate ficto, na forma do subitem anterior, serdo convocadas as remanescentes, observada a
ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito;

8.21.5Na hipotese de empate ficto, a microempresa ou empresa de pequeno porte
convocada para apresentar nova proposta tera prazo maximo de 05 (cinco) minutos para fazé-lo, sob
pena de preclusao;

8.21.60s dispositivos legais atinentes ao empate ficto somente serdo aplicaveis quando a
melhor oferta final ndo tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

8.22 Em todos os casos, é facultado ao Pregoeiro negociar diretamente com a licitante que
apresentar a proposta ou lance de MENOR VALOR.

8.23 Finalizadas as fases de NEGOCIAQAO,Nse houver, ACEITACAO DOS VALORES (propostas
escritas e lances verbais), ANALISE E APROVAGAO DE AMOSTRA (S), caso tenha (m) sido solicitada
(s) e, CLASSIFICACAO FINAL DAS PROPOSTAS, proceder-se-a a abertura do Envelope 02 -
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DOCUMENTOS DE HABILITACAOda icitante(s) maisbem-classificada(s): e I
dos serdo-examinados e rubricados pelos participantes presentes e pela Comissao de Licitagao.

8.24 Se n&o houver tempo suficiente para a abertura dos envelopes de HABILITACAO em um
dnico momento, face ao exame das Propostas de Prego apresentadas e/ou solicitagéo e andlise de
amostras, os envelopes ndo abertos ficardo em poder da Comissao de Licitagao até a data e horario
marcados para prosseguimento dos trabalhos.

8.25 A Comiss&o de Licitagdo ap6s abertura, exame da documentacéo e registro em ata, podera,
se assim achar necessario, suspender a reunido a fim de que tenha melhores condi¢des de analisar os
documentos apresentados, procedendo as diligéncias que achar necessarias.

8.26 Caso a Comisséo de Licitagao verifigue o ndo cumprimento dos requisitos de habilitacdo da
licitante mais bem classificada, proceder-se-a da forma descrita a partir do subitem 10.20 em diante.
Apos, sera aberto o envelope de habilitagdo da licitante que ofertou a melhor proposta e assim
sucessivamente até que o seguinte classificado preencha as condi¢des de habilitagéo exigidas.

8.27 Os licitantes que deixarem de apresentar quaisquer dos documentos exigidos no envelope
‘Documentacédo”, ou os apresentarem em desacordo com o estabelecido neste Edital, ou, ainda, os
apresentarem com irregularidades, serdo inabilitados, ndo se admitindo complementacdo posterior,
com excecdo dos documentos que por sua natureza declaratéria puderem ser firmados na prépria
sessao por representante legal da Licitante, com poderes pré-estabelecidos.

8.28 Os envelopes fechados, contendo os documentos das licitantes que tiveram suas propostas
desclassificadas ficarao a disposicéo pelo periodo de 10 (dez) dias, contados da data da publicagéo do
resultado da licitagé&o, podendo ser destruidos pela Comissdo depois de transcorrido este prazo.

8.29 Atestando-se o cumprimento dos requisitos de habilitagdo pela empresa mais bem
classificada, a Comissao de Licitagdo declarar-lhe-a vencedora do presente certame, circunstanciando
em ata todos os atos realizados na sessdo, onde fara constar a assinatura dos presentes, notificando
os licitantes ausentes acerca do resultado, ap6s a adjudicagao e homologagéo.

8.30 Na hipdtese de nédo contratagdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, o objeto da
licitagdo sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

8.31 A Comissé@o de Licitagdo, poderad a seu exclusivo critério inverter o procedimento deste
certame, abrindo-se primeiramente o envelope de habilitagdo e logo apds as propostas comerciais,
conforme previsto no Art. 17 da Resolugdo SENAC 958/2012.

9. CRITERIOS DE ANALISE E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS.

9.1 O critério de julgamento adotado nesta licitagdo € o de VALOR TOTAL (GLOBAL) POR
LOTE.
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A proposta devera atender-plenamente ao exigido neste-Edital e seus e'as S
sicdes normativas vigentes.

9,3 Concluida a FASE DE LANCES E/OU NEGOCIACAOQ, a Comissdo analisara a proposta ou
ance final, que devera atender plenamente ao exigido neste Edital, inclusive quanto ao PRECO
OFERTADO, que néo podera ser maior que o prego de referéncia inserido no processo, sob pena de
desclassificagao.

94 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso de necessidade de
esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, para efeito de comprovacdo de sua
exequibilidade, podendo o Comissdo de Licitacdo questionar junto a proponente e requerer a
apresentacdo de justificativas e comprovacdes em relacdo aos custos no prazo de até 24 (vinte e
quatro) horas, prorrogaveis por mais 24 (vinte e quatro) horas, se necessario.

9.5 N&o se admitira proposta que apresente prego global ou unitario simbdlico, irrisorio ou de
valor zero, incompativeis com os valores dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos
respectivos encargos, ainda que este Edital ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se
referirem a materiais e instalagbes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a
parcela ou a totalidade da remuneragéo.

9.6 No caso de empate entre duas ou mais propostas, sera efetuado sorteio em ato publico, para
0 qual todos os licitantes serdo convocados.

9.7 Caso os prazos definidos neste Edital ndo estejam expressamente indicados na proposta,
eles serdo considerados como aceitos com a apresentagédo da proposta, para efeito de julgamento
deste certame.

9.8 Caso haja divergéncia entre os valores unitarios e totais prevalecera o valor unitario.
10. RECURSOS.

12.1 Da decisao que declarar o licitante vencedor cabera recurso fundamentado, escrito, no prazo
improrrogavel de 02 (dois) dias uteis, contados da data de disponibilizagdo da decisdo no site do Senac
ou da intimacdo feita na propria sessdo publica, nos casos de habilitagdo ou inabilitagdo do licitante,
julgamento das propostas, anulagdo ou revogacdo da licitagdo, ficando as demais participantes
intimadas desde logo para apresentar contrarrazdes em igual numero de dias, que comegaréo a correr
do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

12.2 Cabera a Comissao de Licitagdo receber, examinar e instruir 0s recursos interpostos contra
suas decisdes e encaminha-los a autoridade competente, para decisao final sobre os mesmos.

12.3 Interpostos recursos, 0 processo licitatorio sera suspenso para o devido julgamento a ser
realizado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da data final para sua interposigéo, pela
autoridade competente, e o resultado sera divulgado a todos os participantes, por correspondéncia, e-
mail ou outro meio disponivel.
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1.

13.1

13.2

13.3

12.

12.1

HOMOLOGAGAO E ADJUDICAGAO.

Inexistindo manifestagéo recursal, a Autoridade Competente adjudicaré o objeto ao licitante
vencedor e, em seguida, homologaré os procedimentos do resultado do certame.

Decididos os recursos porventura interpostos, e constatada a regularidade dos atos
procedimentais, a Autoridade Competente adjudicara o objeto ao licitante vencedor e homologara o
procedimento licitatorio.

Se, por motivo de forga maior, a adjudicagéo ndo puder ocorrer dentro do periodo de validade
das propostas, ou seja, 60 (sessenta) dias, esta ficara automaticamente prorrogada, exceto se houver
manifestacdo contraria formal da licitante, pelo e-mail cpl@rn.senac.br, dirigida @ Comissdo de
Licitagao, caracterizando seu declinio em continuar na licitagao.

SANGOES ADMINISTRATIVAS.

Das sangobes relativas a Licitagao:

12.1.1 As licitantes que desatenderem quaisquer exigéncias do Edital e seus Anexos,
garantida a prévia defesa e, de acordo com a conduta reprovavel (infracdo), estardo sujeitas as
sangdes administrativas previstas neste Edital, conforme abaixo:

12.1.1.1 Multa compensatoria, cuja base de calculo serd o valor estimado desta
licitacao; e,
12.1.1.2 Suspensao do direito de licitar ou contratar com o SENAC, por prazo nédo

superior a 2 (dois) anos, conforme detalhamento abaixo:

SUSPENSAO DO DIREITO DE LICITAR E

GRAU nlIR CONTRATAR COM O SENAC
COMPENSATORIA PRAZO

1 De 0,05% a 0,2% por ocorréncia, sobre o Minimo: 1 més
valor estimado da licitacao Méximo: 1 ano

9 De 0,3% a 0,6% por ocorréncia, sobre o valor Minimo: 1 més
estimado da licitagéo Méximo: 1 ano

3 De 0,7% a 0,9% por ocorréncia, sobre o valor Minimo: 6 meses
estimado da licitacéo Méximo: 2 anos

4 De 1% a 2% por ocorréncia, sobre o valor Minimo: 6 meses

estimado da licitacdo

Maximo: 2 anos
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ITEM INFRAGAO GRAU
1 Deixar de entregar a documentacgo exigida na licitacdo no prazo estiplﬁjb\ 1
9 Cometer atos protelatdrios, durante os procedimentos licitatorios, com intuito de ]

adiamento dos prazos da licitacao.
3 Interpor recursos sem motivagdo fundamentada, ou com motivagdo descabida, 1
ou com motivagdo genérica, prejudicando a condugao da licitacao.
4 N&o assinar o Contrato no prazo de convocagdo, durante a vigéncia de sua 9
proposta, sem justificativa aceita pelo Senac/RN.
5 Apresentar documentacéo falsa. 2
6 Fazer declaragéo falsa ou omitir informagdes. 2
7 Cometer fraude fiscal. 3
8 N&o manter a proposta durante o prazo de validade da mesma. 4
9 Comportar-se de modo iniddneo ou cometer mais de uma das faltas previstas nos 4
subitens anteriores.

12.1.2 O valor das multas aplicadas devera ser depositado no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
a contar da data do recebimento da notificagdo, conforme orientagbes fornecidas na mesma. Se o
valor da multa nao for depositado, sera cobrado administrativamente ou judicialmente.

12.1.3 As sangdes previstas nas alineas 12.1.1.1 e 12.1.1.2 poderdo ser aplicadas
cumulativamente.

12.1.4 No processo de aplicagdo de sangdes é assegurado o direito ao contraditorio e a
ampla defesa, facultada a defesa prévia do interessado, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da
intimacao do ato.

12.1.5 A apresentacédo de defesa dentro do prazo estipulado tera efeito suspensivo quanto ao
pagamento das sangdes de multa, que sé sera realizado ap6s a analise do mesmo.

12.2 A aplicacdo das penalidades previstas neste Instrumento é de competéncia da Diregao
Regional do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial, Administracdo Regional no Estado do Rio
Grande do Norte — SENAC-AR/RN.

13. SUBCONTRATAGAO.
13.1 E vedada a subcontratacdo do objeto desta Licitago.
14. DISPOSICOES GERAIS.

14.1 O Presidente do Conselho Regional do Senac podera revogar esta licitagdo por razdes de
interesse publico, decorrentes de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente
para justificar tal conduta, devendo anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de terceiros,
mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.
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Os licitantes nao terao direito a indenizagao em decorréncia da anulagéo do procedimento
licitatorio, ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tive
suportado no cumprimento do contrato.

14.4 E facultado a Comisséo de Licitagdo ou a autoridade superior, em qualquer fase deste
certame, a promogao de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugéao do
processo, vedada a inclusdao posterior de informagao ou de documento que deveria constar
originariamente da proposta.

14.5 Os documentos retirados da internet poderao ter sua validade verificada, ficando estabelecido
que, havendo discordancia entre o apresentado e a verificagdo na interet, prevalecera o que for
retirado da internet na hora do certame.

14.6 Os documentos necessarios ao credenciamento, hem como os documentos que fazem
parte dos envelopes de habilitagao e proposta de pregos deverao ser apresentados em original,
autenticados por qualquer processo de copia autenticada por cartério competente ou mediante
publicagdo em 6rgao da imprensa oficial ou outro 6rgao competente, bem como por conferéncia
feita por membro da Comissao ou Equipe de Apoio.

14.7 A Comiss&o de Licitagao reserva-se ao direito de solicitar o original de qualquer documento,
sempre que julgar necessario.

14.8 A Comisséo de Licitacdo poderd promover a conferéncia de cdpias com os originais dos
documentos, dando-lhes autenticidade, desde que sejam apresentadas as cdpias dos documentos
acompanhadas de seus respectivos originais ou copias autenticadas em cartdrio.

14.9 Em caso de divergéncia entre as disposigdes constantes do Termo de Referéncia e as
contidas neste Edital, prevalecerao as ultimas.

1410 A critério da Administragdo do Senac, quando todos os licitantes forem inabilitados ou todas
as propostas forem desclassificadas, podera ser fixado o prazo de 8 (oito) dias para a apresentagéo de
nova documentagao ou de outras propostas que obedecam aos ditames deste Edital e seus anexos.

15. ANEXOS.
15.1 Sé&o partes integrantes deste Edital os seguintes anexos:

Termo de Referéncia e Acordo de Nivel de Servico — Anexo .
Modelo de Apresentagéo da Proposta de Pregos — Anexo Il.
Modelo de Credenciamento — Anexo llI.

Minuta do Contrato — Anexo IV.

Modelo de Outros Documentos — Anexo V.
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16. FORO.

16.1 As questdes decorrentes da execugéo deste instrumento, que ndo possam ser dirimi
dministrativamente, seréo processadas e julgadas na Justica Comum, no Foro da Comarca de Natal,
Estado do Rio Grande do Norte, com exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Natal, RN, dezembro de 2021.

RANIERY CHRISTIANO DE QUEIROZ PIMENTA
DIRETOR REGIONAL DO SENAC/RN
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TERMO DE REFERENCIA

_ PROCESSO N° 494/2021-SENAC/R
PREGAO PRESENCIAL N° 038/2021-SENAC/RN

1. OBJETO DA CONTRATAGAO

1.2 Aquisi¢do de licenga de software para uso em Laboratério de informatica do Pacote de Adobe -
Creative Cloud para uso nos cursos do seguimento de Informatica e Designer Grafico do SENAC/RN,
conforme condigBes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

2, JUSTIFICATIVA

2.1.  Considerando-se a necessidade manter a qualidade do ensino nas disciplinas de cursos que
oferecem as ferramentas ADOBE, tais como Introdug&o a fotografia, Web Designer, Designer Gréfico,
entre outros.

3. LICENCAS A SEREM ADQUIRIDAS/RENOVADAS

3.1, Atualmente o Senac/RN possui 36 licencas de Adobe Creative Cloud na versao educacional do
tipo SDL e 04 licengas de Adobe Creative Cloud + Adobe Stock na versao educacional do tipo named,
sera necessario renovagdo e aquisicdo de licencas conforme descrito neste termo de referéncia,
atualmente as nossas licengas contratadas estao vinculadas ao VIP: 46869B04E9D716E0D4BA.

3.2.  Renovacgao do Pacote Adobe Creative Cloud Todos os Apps

3.1.1  Quantidade de licengas: 36

3.1.2  SKU: 65297199BB02A12

3.3.  Aquisicao do Pacote Adobe Creative Cloud Todos os Apps

3.1.3 Quantidade de licencas: 4

3.1.4  SKU: 65297206BB02A12

3.4. Renovacao do Adobe Creative Cloud Todos os Apps + Adobe Stock
3.1.5 Quantidade de licencas: 3

3.1.6  SKU: 65276772BB02A12

4 ESPECIFICAGAO

4.1 Pacote Adobe Creative Cloud Todos os Apps (Creative Cloud All Apps Device)
41.1 No produto devem estar incluidos todos os aplicativos Adobe Creative Cloud;
4111  Acrobat Pro

411.2 Photoshop

4113  lllustrator

4114 InDesign

4115 Premiere Pro
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Lightroor

18— XD
1.1.9  Animate
4.1.1.10 Llghtroom Classic
41111 Dreamweaver
4.1.1.12 Dimension
4.1.1.13 Audition
4.1.1.14 Premiere Rush
41.1.15 InCopy
4.1.1.16 Character Animator
41117 Capture
41118 Fresco
41119 Bridge
4.1.1.20 Photoshop Camera
4.1.1.21 Media Encoder
4.1.1.22 Aero
41.1.23 Lightroom Web
41.1.24 Scan
4.1.1.25 Fill & Sign
4.1.1.26 Acrobat Reader
4.1.1.27 Substance 3D Stager
4.1.1.28 Substance 3D Painter
4.1.1.29 Substance 3D Sampler
4.1.1.30 Substance 3D Designer

41.2 A empresa deve ser uma revenda autorizada pelo fabricante do software, Adobe, devendo
comprovar através de certificado fornecido pelo fabricante ou informacdes no préprio site deste;

41.3 Todos os aplicativos devem suportar o idioma portugués (Brasil) e ser compativel com o0s
sistemas operacionais Microsoft Windows 10 e Apple OS X 10.13 ou posterior;

414 A empresa devera permitir a instalagdo de todos os aplicativos diretamente nas estagdes de
trabalho, via internet, a partir de ferramenta de distribuicao de software;

415 A empresa a ser contratada devera fornecer cessdo de uso do software, com prestacdo de
servigos de atualizagao e suporte técnico pelo periodo de contratagao;

4.1.6 Licenciamento minimo de 24 meses.

4.2 Pacote Adobe Stock — 10 Imagens por més

421  No produto devem estar incluidos todos os aplicativos Adobe Creative Cloud;
4211  Acrobat Pro

4212 Photoshop

4213 lllustrator

4214 InDesign

4215 Premiere Pro

4216  After Effects
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XD

Animate

Lightroom Classic
42.1.11 Dreamweaver
42112 Dimension

42113 Audition

4.2.1.14 Premiere Rush
42.1.15 InCopy

42116 Character Animator
42117 Capture

42118 Fresco

4.2.1.19 Bridge

42.1.20 Photoshop Camera
4.2.1.21 Media Encoder
42122 Aero

4.2.1.23 Lightroom Web
42124 Scan

4.2.1.25 Fill & Sign

4.21.26 Acrobat Reader
42.1.27 Substance 3D Stager
4.2.1.28 Substance 3D Painter
4.2.1.29 Substance 3D Sampler
4.2.1.30 Substance 3D Designer

4.2.2 Devera conter o pacote Adobe Stock, com 10 imagens més;

423 A empresa deve ser uma revenda autorizada pelo fabricante do software, Adobe, devendo
comprovar através de certificado fornecido pelo fabricante ou informagdes no préprio site deste;

424 Todos os aplicativos devem suportar o idioma portugués (Brasil) e ser compativel com o0s
sistemas operacionais Microsoft Windows 10 e Apple OS X 10.13 ou posterior;

425 A empresa devera permitir a instalagcdo de todos os aplicativos diretamente nas estagdes de
trabalho, via internet, a partir de ferramenta de distribuicao de software;

426 A empresa a ser contratada devera fornecer cessado de uso do software, com prestacdo de
servigos de atualizagao e suporte técnico pelo periodo de contratagao;

4.2.7 Licenciamento minimo de 24 meses.

4.3 Painel de Administrativo

4.3.1 Para gestdo das licengas especificadas nos itens 4.1 e 4.2, devera ser disponibilizado uma
plataforma Web para controle das licengas, bem como download das imagens para instalacéo dos
produtos relacionados as licengas em questéo.

PRAZO DE ENTREGA
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O prazo para entrega-de—objeto contratado serd de—15-{quinze) dias, m

a0 da ordem de compra;

. Caso a empresa verifique a impossibilidade de cumprir com o prazo estabelecido, devera
encaminhar ao SENAC/RN solicitagdo de prorrogacédo de prazo, da qual deverdo constar: motivo do
n&o cumprimento do prazo, devidamente comprovado, e 0 novo prazo previsto para a instalagao.

5.3 A solicitagdo de prorrogacéo de prazo sera analisada pelo SENAC/RN, informando a empresa
da decisao proferida.

5.4 Em caso de negagao da prorrogacgao do prazo de entrega, e ndo cumprimento do prazo inicial
estabelecido, o fornecedor ficara sujeito as penalidades previstas para atraso na entrega.

6 CRITERIOS DE ACEITAGAO

6.1 O produto sera recebido provisoriamente, para efeito de verificagdo da quantidade e da
conformidade dos produtos com a especificagdo, respeitados os prazos de entrega previstos neste
instrumento;

6.2 O recebimento definitivo de cada solicitagéo sera feito apds a verificagdo da conformidade e
consequente aceita¢do, no prazo maximo de 8 (oito) dias do recebimento provisorio;

6.3 O servico podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste instrumento e na proposta, devendo ser corrigido no prazo de até 7
(sete) dias Uteis, a contar da notificagdo da Contratada.

7 CONDIGOES DE PAGAMENTO

7.1 O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds o recebimento definitivo da Nota
Fiscal/Fatura, feito pelo fiscal do contrato com discriminagdo dos valores e dos itens objeto da
aquisicdo, bem como dos dados bancéarios completos para crédito em conta corrente ou boleto
bancario.

7.2 Nos casos em que a nota fiscal ndo estiver acompanhada do boleto ou dados para depdsito, 0
prazo de pagamento somente comecara a contar apds a efetiva apresentacdo dos dados e/ou
documentos que possibilitem o devido pagamento.

8 VIGENCIA

8.1 O prazo de vigéncia da contratagao sera de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser renovado
por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme Resolugdo Senac n°
958/2012, podendo ser rescindido a qualquer momento, por qualquer das partes, desde que o aviso
ocorra com no minimo 30 (trinta) dias de antecedéncia.

9 FISCALIZAGAO E ACOMPANHAMENTO

9.1 A responsabilidade pela fiscalizagdo e acompanhamento da execugdo do presente contrato
sera da Geréncia de Tecnologia da Informacdo do Senac/RN, a qual competira verificar a conformidade
dos produtos com as especificagbes estabelecidas neste termo, bem como recusar os itens que
estejam em desacordo.
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élecidas—no contrato e em seus anexos, registrando todas as ocorréncias-relacionadas e
encaminhando ao setor competente para providéncias

10 DOCUMENTOS DE QUALIFICAGAO TECNICA

10.1 A licitante devera apresentar, como condigdo de habilitacdo, os documentos relacionados
abaixo:

10.1.1 No minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, comprovando que forneceu satisfatoriamente objetos similares e compativeis com o
que € exigido neste instrumento;

10.1.2 O Atestado devera ser elaborado em papel timbrado da empresa emitente, informar a data de
execucao, natureza, além de telefone, enderego, e-mail, nome e cargo do responsavel pela emissao do
documento;

10.1.3 N&o serdo considerados atestados fornecidos por empresas do mesmo grupo econémico da
licitante;

1" APRESENTAGAO DA PROPOSTA
11.1  Indicag@o dos pregos unitérios e totais de cada item, e valor total global da proposta, em reais,
expressos em algarismo;

12 FORNECIMENTO E SERVICOS REFERENTES A GARANTIA
12.1 O fornecimento dos itens bem como dos servigos inerentes a garantia, estdo lastreados por
parametros definidos pelo ACORDO DE NIVEL DE SERVICO, anexo | a este instrumento.

Natal/RN, 16 de novembro de 2021.

Augusto César Urbano de Andrade
Gerente de Tecnologia da Informagao
SENAC/RN
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ACORDO DE NiVEL DE SERVIGCO - ANS
(do inglés: Service Level Agreement - SLA)

1. DISPOSIGOES GERAIS
11 ESCOPO

Este documento abrange todos os servigos referentes a instalagao e fornecimento de equipamentos
| software, substituicdo de equipamentos e componentes, atualizagdo de softwares e hardwares,
manuteng&o corretiva, manutengao preventiva e qualquer outro servigo que vise a integra prestacao
de servicos e que estejam dentro do escopo da garantia.

12  OBRIGAGOES DA CONTRATADA

1.2.1  Entregar, incluindo o processo de descarga, todos os itens/produtos do (s) pedido (s),
independente das quantidades solicitadas, no prazo maximo estabelecido no Contrato, contado a
partir da data de sua assinatura;

1.2.2 Responsabilizar-se pela superviséo de todo o trabalho de entrega, assim como pelos danos,
indenizagbes e custos com eventuais prejuizos e/ou acidentes causados ao Contratante e/ou a
terceiros, mesmo que imprevistos e involuntarios, assumindo responsabilidade por possiveis danos
e isentando desde ja 0 SENAC e a sua Administracdo Regional de todas e quaisquer reclamagdes
que possam surgir;

1.2.3  Entregar o servigo em sua integralidade conforme especificado;

1.24 Considerar as garantias legais conforme o Cddigo de Defesa do Consumidor para os itens
em que ndo ha solicitagéo de garantia minima;

1.2.5 Entregar o objeto, conforte contrato celebrado entre as partes, mediante nota fiscal correta e
com descrigao dos itens;

1.2.6  Fornecer nome, endereco e telefone da assisténcia técnica para acionamento da garantia;
1.2.7 Pagar ao SENAC toda e qualquer multa oriunda de penalidades legalmente aplicadas

conforme estabelecido neste instrumento devidamente assinada e de comum acordo entre as
partes;
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dades a-gtie se destinam, bem como pelo fornecimento ou eventuais atrasos;

1/2.9 Prestar todos os esclarecimentos solicitados pelo Contratante, atendendo prontamente a
todas as reclamagdes;

1.2.10 Atentar para as normas de seguranga nas dependéncias do Contratante, devendo
apresentar seus técnicos devidamente identificados por meio de crachas e/ou uniformizados;

1.2.11 N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, 0 objeto ora contratado, sem prévia e
expressa anuéncia do Contratante.

1.3 OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

1.3.1  Receber o servico conforme Contrato;

1.3.2  Assegurar o acesso do pessoal autorizado pela Contratada, devidamente identificados, aos
locais onde devam executar os servigos ou entregar os produtos, tomando todas as providéncias
necessarias;

1.3.3 Prestar todas as informagdes e os esclarecimentos necessarios ao bom desempenho das
atividades;

1.3.4 Atestar a execucdo dos servigos ou fornecimento dos produtos, rejeitando o que nao estiver
de acordo por meio de notificagéo a Contratada, a qual podera ser enviada por e-mail;

1.3.5 Efetuar os pagamentos a Contratada conforme previsto no Contrato, apés o cumprimento
das formalidades legais;

2. ACORDO DE NIiVEL DE SERVIGO

2.1 Este acordo de nivel de servico se aplica a todos os servigos Contratados junto a
Contratante.

22  REQUISITOS

2.21 Os 60(sessenta) dias iniciais do PERIODO DE GARANTIA serdo considerados
como PERIODO DE FUNCIONAMENTO EXPERIMENTAL.

2.22 Durante o PERIODO DE FUNCIONAMENTO EXPERIMENTAL, qualquer falha sera
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considerada_come—vicio ou defeito, devendo—a—CON RATADAW

prazo maximo de 2 (dois) dias uteis; o referido prazo comegara a contar a partir da
comunicagao formal do Contratante a Contratada;

2.2.3 O suporte ao servigo, deve atender o regime de atendimento ao usuario e reparo,
deve seguir o regime de 24/7 (hora por dia).

2.24 Os servigos de reparo, caso ocorra dentro das instalagdes da contratante, devera
ser sempre com 0 acompanhamento de um colaborador indicado pela mesma.

2.2.5 A abertura de chamados técnicos devera ser realizada através de servigo telefénico
gratuito (local ou 0800), ou através de envio de mensagem eletronica (e-mail), ou

site.

2.2.6 A prioridade do atendimento sera considerada conforme quadro abaixo:

PRIORIDADE DESCRICAO

Incidentes que gerem indisponibilidade da prestacao
do servico, comprometendo completa ou
significativamente os processos e funcionamentos
da contratante.

Incidentes que causam transtornos na prestagéo de
servico, mas que permitem contornos ou medidas de
contingéncia, de forma que ndo sejam enquadrados
na classificacéo de prioridade ALTA.

Incidentes que ndo causem indisponibilidade,
interrupcdes, ou ndo se enquadrem nas
classificagdes de prioridade anteriores, porém
carecem de atencdo da CONTRATADA.

Alta

Média

Baixa

2.2.7  Os prazos para atendimento a incidentes deverdo seguir conforme quadro abaixo:

PRIORIDADE PRAZO PARA INICIO DO PRAZO PARA RESOLUGAO
ATENDIMETNO COMPLETA DO PROBLEMA
Alta 3 horas Até 2 dias
Média 6 horas Até 4 dias
Baixa 12 horas Até 6 dias

2.2.8 O prazo para a resolugdo completa do problema, conforme item 2.2.7, sera contado
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a partir do momentoem que a CONTRATADAreceber a notific comuffic
da CONTRATANTE.

2.2.9 No caso do Acesso a banda larga fixa os prazos estabelecidos no item 2.2.7 devem
ser levados em consideragao a partir da prioridade média, ja para o caso do servigo
de link dedicado, sera considerado o caso de prioridade Alta.

Natal/RN, 16 de novembro de 2021.

Augusto César Urbano de Andrade
Gerente de Tecnologia da Informagao
SENAC/RN
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AN X () M

MODELO DE APRESENTAGAO DA PROPOSTA

_ PROCESSO N° 494/2021-SENAC/RN
PREGAO PRESENCIAL N° 038/2021-SENAC/RN

Razao Social da Proponente:

CNPJ/MF:

Endereco:

Telefone:

E-mail:

Prezados (as):

Aquisicdo de licenca de software para uso em Laboratério de informética do Pacote de
Adobe - Creative Cloud para uso nos cursos do seguimento de Informatica e Designer Gréfico do
SENAC/RN, nos seguintes valores:

LOTE UNICO
& VALOR VALOR
ITENS | UND QUANT DESCRICAO UNITARIORS | TOTAL R$
Licenga Adobe Creative Cloud (todos os

apps)
Obs: Conforme especificagcbes descritas
no item 4.1 do Termo de Referéncia.

1 Und 36

Licenga Adobe Creative Cloud (todos os
Apps + Adobe Stock)

Obs: Conforme especificagbes descritas
no item 4.2 do Termo de Referéncia.

2 Und 4

-

e

=

VALOR TOTAL DO LOTE R$

Dé Qu

O valor global de nossa proposta € de R$ .........cccornnenercssnensness e
(valor por extenso), sendo a forma de pagamento de acordo com o presente Edital e seus anexos.

Nos precos apresentados estdo inclusos todos e quaisquer custos — diretos e indiretos — e
encargos decorrentes do fornecimento do objeto, inclusive referentes a alocagédo de profissionais, mao
de obra, seguro, alimentagéo, frete e hospedagem, se for o caso.

Nossa proposta tem validade minima de 60 (sessenta) dias corridos. Caso este prazo se
encerre sem que a licitagdo tenha sido homologada e adjudicada, o mesmo ficard automaticamente
prorrogado, exceto se houver manifestagdo contréria formal da nossa parte, por meio do e-mail:
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icitagdo.

OBSERVAGOES:
Caso seja vencedora indicamos para assinar o contrato o seguinte responsavel:

Nome:
Titularidade: (procurador, socio, administrador)
CPF: RG:

Enderego:

. Se nao for um dos sécios que integram a empresa licitante, conforme relacionados no
Contrato Social, e sim o detentor de procuragao, tal procuragao, para ser aceita pelo Senac/RN,
devera constar expressamente a outorga de poderes para assina-lo.

. Indicar o Banco (preferencialmente Banco do Brasil), agéncia e conta para depdsito dos
valores contratados.

. Elaborar e apresentar na proposta todas as condigées solicitadas no Edital, mesmo as
que, porventura, nao figurem neste modelo de proposta, mas que a licitante deve, segundo o
Edital, informar.

. Este documento devera ser preenchido em papel timbrado da empresa e estar
devidamente assinado por seu representante legal.

Local/UF, de de 202__.

Assinatura do Responsavel
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MODELO DE CREDENCIAMENTO

_ PROCESSO N° 494/2021-SENAC/RN
PREGAO PRESENCIAL N° 038/2021-SENAC/RN

CREDENCIAMENTO
Em atendimento ao disposto no Edital do PREGAO PRESENCIAL N° 038/2021 — SENAC-
AR/RN, credenciamos 0 Sr. ...coceveeveieceeeeee e , portador da Cédula de Identidade n°
..................... e CPF/MF sob 0 n° ........ccccecevevviieeenenn, para que represente nossa empresa nesta

licitagdo, com poderes plenos para prestar esclarecimentos, interpor recursos ou renunciar ao direito de
interpd-los, (se o outorgado puder assinar o contrato, se vencedora, favor determinar tal poder neste
documento) e praticar tudo mais que seja necessario a participagdo de nossa empresa na licitagao.

Local/UF, de de 202__.

Nome e assinatura do responsavel pela empresa

OBSERVAGAO:

Este documento devera ser preenchido em papel timbrado da empresa licitante e estar devidamente
assinado por seu representante legal.
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ANEXO 1V m

MINUTA DO CONTRATO

_ PROCESSO N° 494/2021-SENAC/RN
PREGAO PRESENCIAL N° 038/2021-SENAC/RN

CONTRATO N° 1202__

O Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial — Administragao Regional no Rio
Grande do Norte - SENAC-AR/RN, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 03.640.285/0001-13, com sede na
Avenida Floriano Peixoto, n° 295, Petrépolis, Natal/RN, CEP 59020-500, neste ato representado por
seu Diretor Regional, RANIERY CHRISTIANO DE QUEIROZ PIMENTA, brasileiro, casado,
Administrador, inscrito no CPF/MF sob 0 n® xxx.xxx.xxx-xx, residente e domiciliado nesta Capital, no
uso de suas atribuigdes, doravante designado simplesmente CONTRATANTE, em face do PREGAO

PRESENCIAL N° 0xx/2021, e, do outro lado, a empresa , CNPJIMF n°

, com sede na Rua , n° , bairro - CEP ,
Local/UF, Fone: E-mail: , doravante denominada CONTRATADA, neste ato
representada por seu , CPF/MF sob o n° , residente
e domiciliado em , celebram entre si 0 seguinte contrato, sujeitando-se as determinacdes

da Resolugao Senac n°® 958/2012, que se regera pelas clausulas e condigdes adiante expostas.

CLAUSULA PRIMEIRA
OBJETO.

1.1 Aquisicao de licenga de software para uso em Laboratorio de informatica do Pacote de Adobe -
Creative Cloud para uso nos cursos do seguimento de Informética e Designer Grafico do SENAC/RN,
conforme condigdes, quantidades, prazos e exigéncias estabelecidas neste instrumento, nos valores

<

J

=

ofertados na licitagdo do Pregdo Presencial n® 0xx/2021, abaixo indicados: *qa“j
£
Lote Unico g
Item | Und |Quant Descri¢ao Valorg; Ll Valor Total R$§;
Ol
Licenca Adobe Creative Cloud (todos os §
apps)
T |Und) 36 Obs: Conforme especificagdes descritas no g
Termo de Referéncia. f:
Licenga Adobe Creative Cloud (todos os ;

Apps + Adobe Stock)

2 |Und| 4

Obs: Conforme especificagdes descritas no
Termo de Referéncia.

P

VALOR TOTAL DO LOTE R$
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CKAUSULA SEGUNDA

2.1

O valor do total do objeto da presente contratagdo € de R$ XXXX,XX (por extenso).

CLAUSULA TERCEIRA
PRAZO DE ENTREGA

3.1 O prazo para entrega do objeto contratado seréd de 15 (quinze) dias, contados a partir da
emissdo da ordem de compra.

3.2 Caso a empresa verifique a impossibilidade de cumprir com o prazo estabelecido, devera
encaminhar ao SENAC/RN solicitagdo de prorrogacdo de prazo, da qual deverdo constar: motivo do
nao cumprimento do prazo, devidamente comprovado, e 0 novo prazo previsto para a instalagao.

3.3 A solicitagdo de prorrogacao de prazo sera analisada pelo SENAC/RN, informando a empresa
da deciséo proferida.

3.4 Em caso de negagéo da prorrogagédo do prazo de entrega, e ndo cumprimento do prazo inicial
estabelecido, o fornecedor ficara sujeito as penalidades previstas para atraso na entrega.

CLAUSULA QUARTA
CONDICOES DE ACEITACAO

4.1 O produto sera recebido provisoriamente, para efeito de verificagdo da quantidade e da
conformidade dos produtos com a especificacdo, respeitados os prazos de entrega previstos neste
instrumento.

42 O recebimento definitivo de cada solicitacdo seré feito apds a verificagdo da conformidade e
consequente aceita¢do, no prazo maximo de 8 (oito) dias do recebimento provisério.

4.3 O servigo podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste instrumento e na proposta, devendo ser corrigido no prazo de até 7
(sete) dias Uteis, a contar da notificagdo da Contratada.

CLAUSULA QUINTA
OBRIGACOES DA CONTRATADA.
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Entregar, incluindo o preecesso de descarga, todos os-itens/produtos m

gndente dasquantidades solicitadas, no prazo maximo estabelecido no Contrato, contado a

3.2 Responsabilizar-se pela superviséo de todo o trabalho de entrega, assim como pelos danos,
indenizagbes e custos com eventuais prejuizos e/ou acidentes causados ao Contratante e/ou a
terceiros, mesmo que imprevistos e involuntarios, assumindo responsabilidade por possiveis danos
e isentando desde ja 0 SENAC e a sua Administragéo Regional de todas e quaisquer reclamagdes
que possam surgir;

5.3 Entregar o servigo em sua integralidade conforme especificado;

54  Considerar as garantias legais conforme o Cddigo de Defesa do Consumidor para os itens
em que ndo ha solicitagdo de garantia minima;

5.5  Entregar o objeto, conforte contrato celebrado entre as partes, mediante nota fiscal correta e
com descri¢ao dos itens;

5.6 Fornecer nome, endereco e telefone da assisténcia técnica para acionamento da garantia;
5.7 Pagar ao SENAC toda e qualquer multa oriunda de penalidades legalmente aplicadas
conforme estabelecido neste instrumento devidamente assinada e de comum acordo entre as

partes;

5.8 Responder pela qualidade dos produtos oferecidos, que deverdo ser compativeis com as
finalidades a que se destinam, bem como pelo fornecimento ou eventuais atrasos;

5.9 Prestar todos os esclarecimentos solicitados pelo Contratante, atendendo prontamente a
todas as reclamagdes;

510 Atentar para as normas de seguranga nas dependéncias do Contratante, devendo
apresentar seus técnicos devidamente identificados por meio de crachas e/ou uniformizados;

511 Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, 0 objeto ora contratado, sem prévia e
expressa anuéncia do Contratante.

CLAUSULA SEXTA
OBRIGACOES DO CONTRATANTE.

6.1 Receber o servigo conforme Contrato.

6.2 Assegurar 0 acesso do pessoal autorizado pela Contratada, devidamente identificados, aos
locais onde devam executar os servigos ou entregar os produtos, tomando todas as providéncias
necessarias.
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6.3
sentante(s)-da Contratada, em prol do bom desempenho das atividades.

6.4 Atestar a execugado dos servigos ou fornecimento dos produtos, rejeitando o que néo estive
de acordo por meio de notificacdo a Contratada, a qual podera ser enviada por e-mail;

6.5 Efetuar os pagamentos a Contratada conforme previsto no Contrato, apds o cumprimento das
formalidades legais;

CLAUSULA SETIMA
ACORDO DE NIVEL DE SERVICO E FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS

7.1 O fornecimento dos itens bem como dos servicos inerentes a garantia, estdo lastreados por
parametros definidos pelo ACORDO DE NIVEL DE SERVICO, anexo | a este instrumento

CLAUSULA OITAVA
CONDICOES DE PAGAMENTO.

8.1 A Nota Fiscal/Fatura devera ser apresentada entre os dias 1° a 15 do més subsequente a
prestacdo do servigo/fornecimento, que devera vir acompanhada de boleto bancario, se for o caso,
ou devera ser informado, no corpo da nota, os dados bancarios da Contratada, para que seja
efetuado o pagamento.

8.2 O pagamento sera realizado pela Entidade entre os dias 16 a 30 do més, desde que
obedecido o periodo estabelecido no item acima.

8.3 Nos casos em que a nota fiscal ndo estiver acompanhada do boleto ou dados para
depdsito, o prazo de pagamento somente comegara a contar apds a efetiva apresentacédo dos
dados e/ou documentos que possibilitem o devido pagamento.

84 O Contratante efetuard a retencdo e o recolhimento de tributos, contribuigdes sociais e
parafiscais, se for o caso.

8.5 Na hipétese de cobranga indevida a Contratada devera reapresentar Fatura/Nota Fiscal
adequadamente corrigida, isenta dos vicios originais, cujo prazo de vencimento sé comecara a contar
apds a devolugdo do documento retificado.

CLAUSULA NONA
VIGENCIA

91 O prazo de vigéncia da contratagao sera de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser renovado
por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme Resolu¢do Senac n°
958/2012, podendo ser rescindido a qualquer momento, por qualquer das partes, desde que o aviso
ocorra com no minimo 30 (trinta) dias de antecedéncia.
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CKAUSULA DECIMA

10.1 Os pregos cotados serao fixos e irreajustaveis nos primeiros 12 (doze) meses da contratagao.
Somente apds esse periodo 0s pregos poderdo ser reajustados mediante negociacao entre as partes,
momento no qual sera apreciada a possibilidade de aplica¢do do indice IGP-DI (FGV) ou outro indice
divulgado por 6rgéo oficial, compreendendo sempre o periodo de 12 (doze) meses.

10.2 A Administracdo, antes de conceder o reajuste, podera exigir que a Contratada apresente
planilha demonstrativa com a efetiva variagdo de seus custos ocorrida no periodo do reajuste proposto.

10.3 Na hipotese da ANATEL determinar a redugao de tarifas, de maneira analoga, a Contratada

devera repassar ao Contratante, a partir da mesma data-base, as tarifas reduzidas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
RESCISAO.

11.1 Constituem motivos para a extingdo deste contrato, além de outros que tornem sua
manuteng&o impossivel:

11.1.10 n&o cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes e/ou prazos.

11.1.20 cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes e/ou prazos.

11.1.3A lentiddo no cumprimento do contrato, ndo importando estabelecer se de forma
dolosa ou culposa, levando ao Contratante a presumir pela ndo conclusdo dos servicos no prazo
estipulado.

11.1.4A subcontratagéo do objeto deste Contrato.

11.1.5A decretagéo de faléncia, concordata, dissolug¢do ou liquidagdo societaria, bem como
nos casos de insolvéncia.

11.1.6A dissolugdo de sociedade ou faléncia do Contratado.

11.1.7A alterac@o da razéo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa
que, a juizo do Contratante, prejudique a execugao do contrato.

11.1.8Razdes do interesse do Contratante.
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cento e vinte)dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacdo-da-ordem interna ou

11.1.10 O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pelo
Contratante, decorrente dos servigos ja recebidos e aprovados, salvo em caso de calamidade publica,
grave perturbagéo da ordem interna ou guerra.

11.1.11 A n&o liberagdo por parte do Contratante de area local ou objeto para
execucado dos servigos dentro dos prazos contratuais.

1.2 A extingdo contratual de que trata o item 11.1 desta Clausula acarretara as seguintes
consequéncias, quando o dolo ou culpa couber a Contratada:

11.2.1Execucdo da garantia contratual, para ressarcimento do Contratante, bem como os
valores das multas e indenizagéo devidas.

11.2.2Retencéo dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados ao
Contratante.

11.3 A rescisao deste contrato podera ser:

11.3.1Determinada por ato unilateral e escrito do Contratante, nos casos enumerados no item
11.1;

11.3.2Consensual, por acordo entre as partes, reduzida a termo do processo de licitagao,
desde que haja conveniéncia para o Contratante;

11.3.3Judicial, nos termos da Legislagao em vigor.

114 Caso a Contratada se recuse a executar 0s servigos propostos ou venha a fazé-lo fora das
especificagdes estabelecidas, o Senac/RN poderd, independentemente de qualquer aviso ou
notificagdo, rescindir o contrato e optar pela convocagdo dos demais licitantes na ordem de
classificagéo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
SANCOES ADMINISTRATIVAS.

12.1 O descumprimento das obrigagdes oriundas da contratagdo do objeto deste contrato sujeitara
a Contratada as seguintes sangdes administrativas, respeitados o contraditério a ampla defesa,
conforme abaixo:

12.1.1 Adverténcia, por escrito, pelo descumprimento de quaisquer obrigagdes contratuais
consideradas como faltas leves, assim entendidas como aquelas que n&o acarretam prejuizos
significativos ao objeto da licitagao;
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12.1.2-Multas, que poderdo ser depositadas em favor do Contratante, _seguindo-se as
ertacOes constantes no ato de intimagé&o, ou retidas dos créditos devidos a Contratada, assim_como
poderdo ser executadas da garantia contratual prestada pela Contratada; e,

12.1.3 Suspensao do direito de licitar ou contratar com o SENAC, por prazo nédo superior
a 2 (dois) anos, nas gradagdes definidas na Tabela | relativas as infragbes descritas na Tabela Il.

Tabela |
SUSPENSAO DO DIREITO DE LICITARE
GRAU MULTA CONTRATAR COM O SENAC
PRAZO
1 De 0,04% a 0,2% por ocorréncia, sobre o valor Minimo: 1 més
do contrato. Maximo: 1 ano
9 De 0,3% a 0,6% por ocorréncia, sobre o valor Minimo: 1 més
do contrato. Maximo: 1 ano
3 De 0,7% a 0,9% por ocorréncia, sobre o valor Minimo: 3 meses
do contrato. Méximo: 2 anos
4 De 1% a 1,9% por ocorréncia, sobre o valor do Minimo: 6 meses
contrato. Méximo: 2 anos
5 De 2% a 3% por ocorréncia, sobre o valor do Minimo: 6 meses
contrato. Méximo: 2 anos
Tabelalll
ITEM INFRAGAO GRAU
A Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, leséo corporal 5
Ou consequéncias letais.
B Falsificar ou omitir fatos, com objetivo de influenciar a execugédo de contrato, 5
por ocorréncia.
Utilizar-se falsamente dos beneficios e/ou regime diferenciado estabelecidos na
c Lei Complementar n° 123/06, sem prejuizo do encaminhamento de 5
representagdo ao Ministério Publico para apuragdo da eventual pratica de
crime, por ocorréncia.
D Suspender por mais de 30 (trinta) dias, salvo por motivo de forga maior ou caso 5
fortuito, 0s servicos contratados.
E Interromper por mais de 15 (quinze) dias, salvo por motivo de forga maior ou 4
caso fortuito, 0s servigos contratados.
F Interceptagdo de qualquer trafego oriundo ou destinado a rede do Senac/RN 4
sem autorizagdo judicial.
G Atrasar a implantag&o, instalagdo ou ativagéo dos servigos por mais de 5 (cinco) 3
dias uteis, por dia, até 0 20° (vigésimo) dia util.
H Interromper a prestagdo dos servigos por mais de 48 (quarenta e oito) horas, 9
sem comunicacdo prévia ao Contratante, por dia, até o 14° (décimo quarto) dia
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Para os itens a seguir, deixar de:
I Disponibilizar os servigos contratados nas especificagdes exigidas. 3
Manter as condigdes de habilitagé&o juridica, econémico-financeira e técnico-
profissional apresentadas na licitagéo, por ocorréncia.
Recolher encargos ou contribuicbes devidas ou recolher os encargos
decorrentes da prestacdo de servigos a menor.
Efetuar o pagamento de salarios, seguros, encargos fiscais e sociais, bem
L assim quaisquer despesas diretas e/ou indiretas relacionadas a execugdo do 3
contrato.
Fornecer EPI's (Equipamentos de Protecdo Individual) aos seus empregados e
M de impor penalidades aqueles que se negarem a usa-los, por empregado e por 3
ocorréncia, quando for o caso.

N Cumprir determinacao formal ou instrucdo complementar do érgéo fiscalizador. 2

0 Apresentar documento exigido ou exigivel dentro do prazo estipulado (por 9
documento).

P Entregar ou substituir equipamentos solicitados. 2

12.2 O valor das multas aplicadas devera ser depositado no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a
contar da data do recebimento da notificagao, conforme orientagdes fornecidas na mesma. Se o valor
da multa n&o for depositado, sera cobrado administrativamente ou judicialmente.

12.3 As sancbes de adverténcia e suspensdo do direito de licitar com o Senac poderédo ser
aplicadas cumulativamente com a sangdo de multa.

12.4 No processo de aplicacdo de sangbes € assegurado o direito ao contraditério e a ampla
defesa, facultada a defesa prévia do interessado, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da
intimacao do ato.

12.5 A apresentacéo de defesa dentro do prazo estipulado tera efeito suspensivo.
12.6 A aplicagdo das penalidades previstas neste Instrumento é de competéncia da Direcao
Regional do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial, Administracdo Regional no Estado do Rio

Grande do Norte — SENAC-AR/RN.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
FISCALIZAGAO E ACOMPANHAMENTO

13.1 A responsabilidade pela fiscalizagdo e acompanhamento da execucdo do presente contrato
sera da Geréncia de Tecnologia da Informagdo do Senac/RN por meio do colaborador Diego de Araujo
Ferreira, matricula sob o n® 2708 e/ou pelo colaborador Augusto César Urbano de Andrade, matricula
sob 0 n° 2670, como suplente, a quem competira verificar a conformidade do servigo com as
especificagdes estabelecidas neste instrumento, bem como recusar o que esteja em desacordo.
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O Fiseat € responsavel por exigir da Contratada o cumprimento das ctausulas estabelecidas
le-contrato, registrando todas as ocorréncias relacionadas e encaminhando ao setor competente
pafa providéncias

CLAUSULA DECIMA QUARTA
PROTECAO DE DADOS

14.1 As Partes declaram que conhecem a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD, Lei
n® 13.709, 14 de agosto de 2018, comprometendo-se a cumpri-la € a exigir seu cumprimento por parte
de seus contratados.

14.2 Fica o Senac-AR/RN autorizado a coletar e tratar os dados pessoais dos representantes da
Contratada para o fim exclusivo de viabilizar a execug¢do deste Contrato, observando-se as excegdes
previstas no art. 11, Il da LGPD e o seguinte:

14.2.1 Fica autorizada a coleta e o tratamento dos seguintes dados pessoais dos
representantes da CONTRATADA: nome completo e copias e numeros de identidade e CPF;

14.2.2 A coleta e tratamento dos dados acima especificados tem por finalidade
viabilizar a execugdo das obrigagdes contratuais, inclusive para que o SENAC — AR/RN identifique e
entre em contato com os representantes da CONTRATADA por meio de mensagem eletronica ou
contato telefénico;

14.2.3 O SENAC - AR/RN néo divulgara os dados pessoais coletados.

14.3 O Senac-AR/RN é o controlador dos dados pessoais tratados nesta Clausula, podendo ser
contatado por meio do seguinte endereco eletrénico: cpl@rn.senac.br.

14.4 O Senac-AR/RN podera manter e tratar os dados pessoais durante todo o periodo em forem
necessarios ao atingimento das finalidades acima destacadas.

14.5 O Senac-AR/RN se responsabiliza por todas as medidas de seguranga necessarias a
protecao dos dados coletados ou tratados de incidentes de segurancga da informagdo e comunicara aos
titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD) a ocorréncia de incidente
de segurancga que possa acarretar risco ou dano relevante, em conformidade ao art. 48 da LGPD.

14.6 Os representantes da Contratada, na qualidade de titulares dos dados, poderao exercer, no
que couber, os direitos previstos no art. 18 da LGPD.

14.7 Os representantes da Contratada poderéo revogar a anuéncia aqui manifestada ou solicitar
que sejam eliminados os seus dados pessoais nao anonimizados, ficando cientes que isto podera
impedir a continuidade da relagéo contratual.

CLAUSULA DECIMA QUINTA
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incluindo, dentre outras, todas e quaisquer informagbes orais e/ou escritas, transmitidas e
ivulgadas pela Entidade, seré considerada confidencial, restrita e de propriedade desta, devendo ser
mantidas em sigilo.

CLAUSULA DECIMA SEXTA ) ,
DA ANTICORRUPCAO E DA OBSERVANCIA AOS PRECEITOS ETICOS

16.1  Sem prejuizo das disposicdes contidas no Cédigo de Etica e Conduta do Senac-ARIRN, a
Contratada declara e se compromete a executar as atividades previstas no presente instrumento com
integridade e ética.

16.2 A Contratada declara que esta ciente, conhece, entende e cumpre integralmente, na condugao
de suas atividades, toda a legislagdo anticorrupgéo a ela aplicavel, em especial e quando for o caso,
mas sem limitar, a Lei n° 12.846/2013 e o Decreto n° 8.420/2015, bem como toda e qualquer outra
legislagao antissuborno ou anticorrupcao aplicavel a Contratada.

16.3  Nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar, a quem quer que seja, ou
aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta propria quanto por meio de
outrem, qualquer pagamento, doagédo, compensagao, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou
beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgéo sob as leis de qualquer
pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objetivo deste contrato, ou de outra forma que néo
relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da
mesma forma.

16.4 As partes se comprometem a estabelecer, de forma clara e precisa, os deveres e as
obrigagbes de seus agentes e/ou empregados em questdes comerciais, para que estejam sempre em
conformidade com as leis, as normas vigentes e as determinagdes deste contrato

CLAUSULA DECIMA SETIMA
DISPOSICOES GERAIS.

171 As despesas com a retirada e envio dos produtos para amostra ou substitui¢do, se for o caso,
correrdo por conta da Contratada;

17.2 A reposicdo de qualquer objeto que apresente defeito, durante o prazo de garantia, sera
realizada sem custas para o Senac/RN.

17.3 Constituem partes integrantes deste Instrumento, independentemente de transcri¢do, as
condi¢des estabelecidas no processo de aquisicdo do Pregdo Presencial n® 038/2021 e seus anexos,
inclusive os documentos de habilitagéo e as propostas da Contratada.
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8.1 Fica eleito o foro da Comarca de Natal, Estado do Rio Grande do Norte, competente para
dirimir quaisquer questdes oriundas do presente Contrato, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente instrumento em 2 (duas)
vias de igual teor, para que surtam um sé efeito, as quais, depois de lidas, sdo assinadas pelos
representantes das partes, Contratante e Contratada, e pelas testemunhas abaixo.

Natal/RN, de de 202__.

SERVIGO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC-AR/RN
CNPJ/MF n° 03.640.285/0001-13
RANIERY CHRISTIANO DE QUEIROZ PIMENTA
CONTRATANTE

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

CNPJ/MF sob 0 n° xxxxx
REPRESENTANTE LEGAL
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
1 2
NOME: NOME:
CPF: CPF:

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional do Rio Grande do Norte

Av. Marechal Floriano Peixoto, 295, Petrépolis, Natal-RN
CEP: 59020-500 | CNPJ: 03.640.285/0001-13

sinado digitalmente por Raniery Christiano De Queiroz Pimenta.  Tel: (84) 4005-1000 | www.rn.senac.br
turas va ao site https://www.portaldeassinaturas.com.br e utilize o cédigo 3CCF-03F8-F3FC-4022.

Para verificar as assinaturas va ao site https://www.portaldeassinaturas.com.br e utilize o cédigo 3CCF-03F8-F3FC-4022.

Este documento foi assinado digitalmente por Raniery Christiano De Queiroz Pimenta.


https://www.rn.senac.br/

Processo n2 494/2021
PP n2 038/2021

Péagina 40 de 48 '

AN OAC ON -’A O N©° ) m

ACORDO DE NIiVEL DE SERVIGO - ANS
(do inglés: Service Level Agreement - SLA)

1. ACORDO GERAIS
1.1 ESCOPO

Este documento abrange todos os servigos referentes a instalagdo e fornecimento de equipamentos
| software, substituicdo de equipamentos e componentes, atualizagdo de softwares e hardwares,
manutencg&o corretiva, manutencdo preventiva e qualquer outro servigo que vise a integra prestagéo
de servigos e que estejam dentro do escopo da garantia.

12  OBRIGAGOES DA CONTRATADA

1.2.1 Entregar, incluindo o processo de descarga, todos os itens/produtos do (s) pedido (s),
independente das quantidades solicitadas, no prazo méximo estabelecido no Contrato, contado a
partir da data de sua assinatura;

1.2.2 Responsabilizar-se pela superviséo de todo o trabalho de entrega, assim como pelos danos,
indenizagdes e custos com eventuais prejuizos e/ou acidentes causados ao Contratante e/ou a
terceiros, mesmo que imprevistos e involuntarios, assumindo responsabilidade por possiveis danos
e isentando desde ja o SENAC e a sua Administracdo Regional de todas e quaisquer reclamagdes
que possam surgir;

1.2.3  Entregar o servigo em sua integralidade conforme especificado;

1.24 Considerar as garantias legais conforme o Cddigo de Defesa do Consumidor para os itens
em que nao ha solicitagéo de garantia minima;

1.2.5 Entregar o objeto, conforte contrato celebrado entre as partes, mediante nota fiscal correta e
com descri¢ao dos itens;

1.2.6  Fornecer nome, endereco e telefone da assisténcia técnica para acionamento da garantia;

1.2.7 Pagar ao SENAC toda e qualquer multa oriunda de penalidades legalmente aplicadas
conforme estabelecido neste instrumento devidamente assinada e de comum acordo entre as
partes;

1.2.8 Responder pela qualidade dos produtos oferecidos, que deverdo ser compativeis com as
finalidades a que se destinam, bem como pelo fornecimento ou eventuais atrasos;
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Prestar todos os esclarecimentos solicitados pelo Contratante atendenm

as reclamagoes;

1210 Atentar para as normas de seguranga nas dependéncias do Contratante, devendo
apresentar seus técnicos devidamente identificados por meio de crachas e/ou uniformizados;

1.2.11 N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, 0 objeto ora contratado, sem prévia e
expressa anuéncia do Contratante.

1.3 OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

1.3.1  Receber o servigo conforme Contrato;

1.3.2 Assegurar 0 acesso do pessoal autorizado pela Contratada, devidamente identificados, aos
locais onde devam executar os servigos ou entregar os produtos, tomando todas as providéncias
necessarias;

1.3.3 Prestar todas as informagdes e os esclarecimentos necessarios ao bom desempenho das
atividades;

1.3.4 Atestar a execucdo dos servigos ou fornecimento dos produtos, rejeitando o que ndo estiver
de acordo por meio de notificagdo a Contratada, a qual podera ser enviada por e-mail;

1.3.5 Efetuar os pagamentos a Contratada conforme previsto no Contrato, apés o cumprimento
das formalidades legais;

2. ACORDO DE NIiVEL DE SERVIGO

2.1 Este acordo de nivel de servico se aplica a todos os servicos Contratados junto a
Contratante.

22  REQUISITOS

221 Os 60(sessenta) dias iniciais do PERIODO DE GARANTIA serdo considerados
como PERIODO DE FUNCIONAMENTO EXPERIMENTAL.

2.22 Durante o PERIODO DE FUNCIONAMENTO EXPERIMENTAL, qualquer falha sera
considerada como vicio ou defeito, devendo a CONTRATADA, sana-la em um
prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis; o referido prazo comegara a contar a partir da
comunicagao formal do Contratante a Contratada;
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2.2.3—C0 suporte ao servigo, deve atender o regime de atendimento a0 usudrio e reparo,
deve seguir o regime de 24/7 (hora por dia).

2.24 Os servigcos de reparo, caso ocorra dentro das instalagdes da contratante, devera
ser sempre com 0 acompanhamento de um colaborador indicado pela mesma.

2.2.5 A abertura de chamados técnicos devera ser realizada através de servigo telefénico
gratuito (local ou 0800), ou através de envio de mensagem eletronica (e-mail), ou

site.

2.26 A prioridade do atendimento sera considerada conforme quadro abaixo:

PRIORIDADE DESCRICAO
Incidentes que gerem indisponibilidade da prestacdo do
Alta servico, comprometendo completa ou significativamente os

processos e funcionamentos da contratante.
Incidentes que causam transtornos na prestacao de servigo,
mas que permitem contornos ou medidas de contingéncia, de

Média x . o
forma que ndo sejam enquadrados na classificacdo de
prioridade ALTA.

Incidentes que ndo causem indisponibilidade, interrupgdes, ou

Baixa nao se enquadrem nas classificagdes de prioridade anteriores,

porém carecem de atengdo da CONTRATADA.

2.2.7  Os prazos para atendimento a incidentes deverdo seguir conforme quadro abaixo:

PRIORIDADE PRAZO PARA INICIO DO PRAZO PARA RESOLUCAO
ATENDIMETNO COMPLETA DO PROBLEMA
Alta 3 horas Até 2 dias
Média 6 horas Até 4 dias
Baixa 12 horas Até 6 dias

2.2.8 0O prazo para a resolugdo completa do problema, conforme item 2.2.7, seré contado
a partir do momento em que a CONTRATADA receber a notificagdo/comunicagao
da CONTRATANTE.

2.2.9 No caso do Acesso a banda larga fixa os prazos estabelecidos no item 2.2.7 devem

ser levados em consideragao a partir da prioridade média, ja para o caso do servigo

de link dedicado, sera considerado o caso de prioridade.
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Senac

ANEXO V
MODELOS DE OUTROS DOCUMENTOS

DOCUMENTO 1

_ PROCESSO N° 494/2021-SENAC/RN
PREGAO PRESENCIAL N° 038/2021-SENAC/RN

MODELO DE DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DO INCISO XXXIIl DO ART. 7° DA CF/88

DECLARO, para 0s devidos fins, que a empresa
, interessada em participar no processo licitatorio em
referéncia, realizado pelo Departamento Regional do Servico de Aprendizagem Comercial no Rio
Grande do Norte — Senac/RN, sob as penas da lei, que ndo emprega menores de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nem menores de dezesseis em qualquer trabalho, salvo na
condigéo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, em cumprimento ao disposto no inciso XXXIII do
artigo 7° da Constituicao Federal.

de de 202__.

Nome do Representante da Empresa

Razao Social da licitante:

CNPJ/MF:

Enderego:

Pessoa para Contato:

Telefone / fax:

ATENCAO: Este documento deverd ser preenchido em papel timbrado da empresa e estar
devidamente assinado por seu representante legal.

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional do Rio Grande do Norte

Av. Marechal Floriano Peixoto, 295, Petrépolis, Natal-RN
CEP: 59020-500 | CNPJ: 03.640.285/0001-13
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_ PROCESSO N° 494/2021-SENAC/RN
PREGAO PRESENCIAL N° 038/2021-SENAC/RN

MODELO DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

A Comissdo Permanente de Licitagio do Servico Nacional de Aprendizagem Comercial -
SENAC/RN
Endereco: Av. Marechal Floriano Peixoto, n® 295, Petrépolis, Natal/RN, CEP 59020-500.

(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA), estabelecida na - (enderego completo) -, inscrita no
CNPJ sob o n° ---, neste ato representada pelo seu (representante/autor/procurador), no uso de suas
atribuigdes legais, vem: DECLARAR, para fins de participagao no processo licitatério em pauta, sob as
penas da lei, que inexiste qualquer fato impeditivo a sua participagéo na licitagao citada, que néo foi
declarada inidénea por alguma das esferas da Administragdo Publica Direta ou Indireta ou por qualquer
dos integrantes do Sistema S (Sesc, Sesi, Senai, Senac, Sebrae, etc.), ou suspensa de licitar e/ou
contratar com 0 SENAC, e que se compromete a comunicar a ocorréncia de fatos supervenientes. Por
ser verdadeiro assina a presente.

de de 202__.

Razéo Social da Empresa
Nome do Responsavel Procurador
N° do CPF

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional do Rio Grande do Norte

Av. Marechal Floriano Peixoto, 295, Petrépolis, Natal-RN
CEP: 59020-500 | CNPJ: 03.640.285/0001-13
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_ PROCESSO N° 494/2021-SENAC/RN
PREGAO PRESENCIAL N° 038/2021-SENAC/RN

MODELO DE DECLARAGAO DE SUSTENTABILIDADE

A Comissdo Permanente de Licitagdo do Servico Nacional de Aprendizagem Comercial -
SENAC/RN
Endereco: Av. Marechal Floriano Peixoto, n® 295, Petrépolis, Natal/RN, CEP 59020-500.

(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA), estabelecida na - (enderego completo) -, inscrita no
CNPJ sob o n° ---, neste ato representada pelo seu (representante/autor/procurador), no uso de suas
atribuigdes legais, vem:

DECLARAR, para fins de participagdo no processo licitatorio em pauta, sob as penas da lei,
que:

(X) atende a legislacdo ambiental - em face da politica governamental do desenvolvimento nacional
sustentavel - naquilo que aplicavel a prestagdo dos servigos contratados por via deste certame
licitatorio, bem como atendera as politicas de desenvolvimento sustentavel de acordo com a legislagao
especifica que vier a ser estabelecida pelo Governo Federal;

(X) promovera em suas dependéncias, de acordo com a natureza dos servigos internos, a aplicagao da
Instrugdo Normativa n® 01/2010 (praticas de sustentabilidade ambiental), no tocante, em especial, ao
disposto no Art. 6° desta referida instrugéo;

(X) atendera, sem reservas, aos seguintes principios relativos ao direito ambiental: Principio do
Desenvolvimento Sustentavel (art. 170, VI cc. art 225, V, da CF e arts. 4° e 5° da Lei 6.938/81),
Principio do Poluidor Pagador (art. 225, § 3° da CF e arts. 4°, VIl e 14, § 1° da Lei 6.938/81) e Principio
da Prevengdo/Precaugéo (art. 225, IV, e art. 9°, I, Ill, V da Lei 6.938/81).

Por ser verdadeiro, assina a presente.

de de 202__.

Razao Social da Empresa
Nome do Responsavel Procurador
N° do CPF

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional do Rio Grande do Norte

Av. Marechal Floriano Peixoto, 295, Petrépolis, Natal-RN
CEP: 59020-500 | CNPJ: 03.640.285/0001-13

sinado digitalmente por Raniery Christiano De Queiroz Pimenta.  Tel: (84) 4005-1000 | www.rn.senac.br
turas va ao site https://www.portaldeassinaturas.com.br e utilize o cédigo 3CCF-03F8-F3FC-4022.

Este documento foi assinado digitalmente por Raniery Christiano De Queiroz Pimenta.

Para verificar as assinaturas va ao site https://www.portaldeassinaturas.com.br e utilize o cédigo 3CCF-03F8-F3FC-4022.


https://www.rn.senac.br/

Processo n2 494/2021
PP n2 038/2021

Pagina 46 de 48 '

_ PROCESSO N° 494/2021-SENAC/RN
PREGAO PRESENCIAL N° 038/2021-SENAC/RN

MODELO DE DECLARAGAO DO PORTE DA EMPRESA
(Obrigatéria para Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte)

(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA), estabelecida na -- (endereco completo) ---, inscrita no
CNPJ sob 0 n° ---, neste ato representada pelo seu (representante/autor/procurador), no uso de suas
atribuicdes legais, DECLARA, sob as penalidades da lei, que se enquadra como Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte, nos termos do art. 3° da Lei Complementar n® 123, de 14 de Dezembro de
2000, estando apta a fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por ndo se enquadrar em
nenhuma das vedagdes legais impostas pelo § 4° do art. 3° da Lei Complementar n® 123, de 14 de
dezembro de 2000.

Declara, para fins da LC 123/2000 e suas alteragdes, e sob as penalidades desta, ser:

( ) MICROEMPRESA - Receita bruta anual igual ou inferior a R$ 360.000,00 e estando apta a
fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por ndo se enquadrar em nenhuma das vedagdes
legais impostas pelo § 4° do art. 3° da Lei Complementar n°® 123/06.

( ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE- Receita bruta anual superior a R$ 360.000,00 e igual
ou inferior a R$ 4.800.000,00, estando apta a fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por

nao se enquadrar em nenhuma das vedagdes legais impostas pelo § 4° do art. 3° da Lei Complementar
n° 123/06.

Observacgoes:

o Esta declaracdo podera ser preenchida somente pela licitante enquadrada como ME ou EPP,
nos termos da LC 123, de 14 de dezembro de 2000.

o A n&o apresentacao desta declaragéo seré interpretada como ndo enquadramento da licitante
como ME ou EPP, nos termos da LC n° 123/2000, ou a opgdo pela ndo utilizagdo do direito de
tratamento diferenciado.

de de 202__.

Razao Social da Empresa
Nome do Responsavel Procurador
N° do CPF

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional do Rio Grande do Norte

Av. Marechal Floriano Peixoto, 295, Petrépolis, Natal-RN
CEP: 59020-500 | CNPJ: 03.640.285/0001-13
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_ PROCESSO N° 494/2021-SENAC/RN
PREGAO PRESENCIAL N° 038/2021-SENAC/RN

MODELO DE ATESTADO (OU DECLARAGAO) DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos (ou declaramos) que o érgdo (empresa) ,
inscita no  CNPJ  (MF) n° ,  estabelecida no (a)
forneceu satisfatoriamente e a contento,
: no periodo de

Atestamos (ou declaramos), ainda, que os compromissos assumidos pela empresa foram
cumpridos satisfatoriamente, nada constando em nossos arquivos que a desabone comercial ou
tecnicamente.

de de 202__.

Cargo do Atestante
Nome do Responsavel da empresa atestante

Pessoa para Contato:

Cargo:

Telefone:

E-mail:

ATENCAO: Este atestado (ou declaracio) devera ser emitido em papel que identifique 0 6rgéo (ou
empresa) emissora.

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional do Rio Grande do Norte

Av. Marechal Floriano Peixoto, 295, Petrépolis, Natal-RN
CEP: 59020-500 | CNPJ: 03.640.285/0001-13
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_ PROCESSO N° 494/2021-SENAC/RN
PREGAO PRESENCIAL N° 038/2021-SENAC/R

MODELO DE DECLARAGAO DE CONFORMIDADE COM A LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS
PESSOAIS - LGPD

A Comissdo Permanente de Licitagio do Servico Nacional de Aprendizagem Comercial —
SENAC/RN

Enderego: Av. Mal. Floriano Peixoto, 295, Petropolis, Natal/RN, CEP 59020-500.

(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA), estabelecida na - (endereco completo) -, inscrita no
CNPJ sob o n° --, neste ato representada pelo seu (representante/autor/procurador), no uso de suas
atribuigdes legais, vem:

DECLARAR, para fins de participacdo no processo licitatério em pauta, sob as penas da lei,
que:

(X) Conhecem a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD, Lei n® 13.709, 14 de agosto de
2018 e suas respectivas alteragdes;

(X) Autorizam o Senac-AR/RN a coletar e tratar os dados pessoais de seus representantes, e outros
dados pessoais incluidos em ato constitutivo, para o fim exclusivo de viabilizar o presente procedimento
licitatério e a futura execugéo do objeto contratado, observando-se as excegdes previstas no art. 11, I
da LGPD;

(X) Tém ciéncia de que é facultada a licitante a revogagéo da anuéncia aqui manifestada, bem como a
solicitag@o de que sejam eliminados os seus dados pessoais ndo anonimizados, podendo, contudo, ser
impedida sua continuidade no processo licitatorio.

(X) Esta em processo de conformidade quanto aos requisitos da Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados — LGPD), assegurando que os dados coletados, porventura necessarios a
execugdo dos servigos objeto do presente certame, estdo resguardados consoante praticas exigidas
pela referida legislagéo.

Por ser verdadeiro, assina a presente.

de de 202__.

Razao Social da Empresa

Nome do Responsavel Procurador

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional do Rio Grande do Norte

Av. Marechal Floriano Peixoto, 295, Petrépolis, Natal-RN
CEP: 59020-500 | CNPJ: 03.640.285/0001-13
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